Informationen der DGSv zur neuen
europaischen Datenschutz-Grundverordnung

Wir messen dem Datenschutz grol3e Bedeutung bei. Die Erhebung und Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten geschieht unter Beachtung der geltenden daten-
schutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO). Diese Erklarung beschreibt, wie und zu welchem Zweck lhre Daten
erfasst und genutzt werden und welche Wahlmdglichkeiten Sie im Zu-sammenhang
mit persoénlichen Daten haben. Durch lhre Verwendung dieser Website stimmen Sie
der Erfassung, Nutzung und Ubertragung Ihrer Daten gemaR dieser
Datenschutzerklarung zu.

1 Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer perso-
nenbezogenen Daten im Sinne der DSGVO ist: [Name, Anschrift, Kontaktdaten des
Unternehmens] Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten
durch uns nach Maligabe dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fur
einzelne Mald-nahmen widersprechen wollen, kdnnen Sie lhren Widerspruch an oben
genannte verantwortliche Stelle richten. Sie kdnnen diese Datenschutzerklarung
jederzeit speichern und ausdrucken.

2 Allgemeine Nutzung der Webseite

Zugriffsdaten

Im Internet werden technisch automatisch Informationen Uber Sie gesammelt, wenn
Sie diese Webseite nutzen. Zu den Zugriffsdaten gehéren Name und URL der
abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge, Mel-
dung Uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code), Browsertyp und
Browserversion, Betriebssystem, Referrer URL (d.h. die zuvor besuchte Seite), IP-
Adresse und der anfragende Provider. Protokolldaten entstehen ohne Zuordnung zu
Ihrer Person oder sonstiger Profilerstellung.

E-Mail Kontakt

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular oder E-Mail), spei-
chern wir lhre Angaben. Weitere personenbezogene Daten speichern und nutzen wir
nur, wenn Sie dazu einwilligen oder dies ohne besondere Einwilligung gesetzlich
zulassig ist.

Cookies

Die Internetseite verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf
Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu,
unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die lhr Browser
speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies®.
Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben
auf Inrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen
es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.



Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschlielen sowie das automatische Léschen der
Cookies beim SchlielRen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Server-Log-Files

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so
genannten Server-Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt.
Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion

* verwendetes Betriebssystem

» Referrer URL (Webseite, von der das System des Nutzers auf die aufgerufene
Webseite gelangt)

* Hostname/IP-Adresse des zugreifenden Rechners

* Datum und Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung
dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns
vor, diese Daten nachtraglich zu prifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fir eine
rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Piwik

Diese Webseite benutzt den Open Source Webanalysedienst Piwik. Piwik verwendet
so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen.
Dazu werden die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber die Benutzung
dieser Webseite auf unserem Server gespeichert. Die IP-Adresse wird vor der
Speicherung anonymisiert.

Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber die Benutzung dieser Website
werden nicht an Dritte weitergegeben. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. (Widerspruch der
Datenerfassung s.o. unter ,Cookies")

Rechtsgrundlagen und Speicherdauer

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung nach den vorstehenden Ziffern ist Art 6 Abs.
1 Buchstabe f DSGVO. Unsere Interessen an der Datenverarbeitung sind insbe-
sondere die Sicherstellung des Betriebes und der Sicherheit der Webseite, die Un-
tersuchung der Art und Weise der Nutzung der Webseite durch Besucher, und die
Vereinfachung der Nutzung der Webseite. Sofern nicht spezifisch angegeben
speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie dies zur Erfullung der
verfolgten Zwecke notwendig ist.



3. Ihre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte beziglich ihrer
personenbezogenen Daten. Mochten Sie diese Rechte geltend machen, so richten
Sie lhre Anfrage bitte per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung Ihrer
Person an die in Ziffer 1 genannte Adresse. Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht
uber Ihre Rechte.

Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung darlber zu erhalten, ob Sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben
Sie das Recht, von uns eine unentgeltliche Auskunft Gber die zu Ihnen gespeicherten
personenbezogenen Daten nebst einer Kopie dieser Daten zu erlangen. Es besteht
ein Recht auf folgende Informationen:

* die Verarbeitungszwecke;

» die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

* die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentber denen die perso-
nenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organi-
sationen;

» falls mdglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten
gespeichert werden, oder, falls dies nicht mdglich ist, die Kriterien fur die Fest-
legung dieser Dauer;

* das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

* das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

* wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen erhoben werden, alle
verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten;

* das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich
Profiling geman Artikel 22 Absatze 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen
Fallen — aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung
fur Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Or-
ganisation Ubermittelt, so haben Sie das Recht, Uber die geeigneten Garantien ge-
mal Artikel 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrich-
tiger personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berucksichtigung der Zwecke
haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Da-
ten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.

Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden®)



Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverzlglich geléscht werden. Wir sind verpflichtet,
personenbezogene Da-ten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden
Grunde zutrifft:

* Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

» Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemal Artikel 6
Absatz 1 DSGVO Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO
stltzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung.

* Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Grinde fur die
Verarbeitung vor, oder Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

* Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.

* Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitglied
Staaten erforderlich, dem wir unterliegen.

* Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft geman Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben.

Haben wir die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir zu deren
Ldschung verpflichtet, so treffen wir unter Berlcksichtigung der verfligbaren Tech-
nologie und der Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch techni-
scher Art, um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezoge-
nen Daten verarbeiten, dartber zu informieren, dass Sie von ihnen die Loschung
aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen
dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen,
wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

» die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten, und
zwar fur eine Dauer, die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprifen,

* die Verarbeitung unrechtmallig ist und Sie die Léschung der
personenbezogenen Daten ablehnten und stattdessen die Einschrankung der
Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

* wir die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht
langer bendtigen, Sie die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspruchen bendtigten, oder

* Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Artikel 21 Absatz 1 DSGVO
eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde
unseres Unternehmens gegenuber den lhren Uberwiegen.

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen Verant-
wortlichen ohne Behinderung durch uns zu Ubermitteln, sofern



» die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
DSGVO oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO oder auf einem Vertrag
gemal Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO beruht und

* die Verarbeitung mit Hilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Auslibung Ihres Rechts auf DatenlUbertragbarkeit gemaf Absatz 1 haben Sie
das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem
anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.

Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Grlinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling. Wir
verarbeiten die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kdonnen
zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interes-
sen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu be-
treiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzule-
gen; dies gilt auch fUr das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbin-
dung steht.

Sie haben das Recht, aus Grlinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
gegen die Sie betreffende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten,
die zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statisti-
schen Zwecken gemal Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen,
es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erflllung einer im 6ffentlichen Interesse liegen-
den Aufgabe erforderlich.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung
Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten
jederzeit zu widerrufen.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in
dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsortes, ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des
mutmaldlichen Verstolies, Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

4. Datensicherheit

Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzge-
setze und technischen Maoglichkeiten maximal bemuht.

Ihre personlichen Daten werden bei uns verschllisselt Ubertragen. Dies gilt fur lhre
Bestellungen und auch fur das Kundenlogin. Wir nutzen das Codierungssystem SSL
(Secure Socket Layer), weisen jedoch darauf hin, dass die Datenubertragung im In-
ternet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsllicken aufweisen kann.
Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich.

Zur Sicherung lIhrer Daten unterhalten wir technische und organisatorische Siche-
rungsmafllnahmen, die wir immer wieder dem Stand der Technik anpassen.



Wir gewahrleisten aulerdem nicht, dass unser Angebot zu bestimmten Zeiten zur
Verfligung steht; Stérungen, Unterbrechungen oder Ausfalle kbnnen nicht ausge-
schlossen werden. Die von uns verwendeten Server werden regelmallig sorgfaltig
gesichert.

5. Weitergabe von Daten an Dritte, keine Datenubertragung ins Nicht-
EU-Ausland

Grundsatzlich verwenden wir lhre personenbezogenen Daten nur innerhalb unseres
Unternehmens.

Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erfullung von Vertragen einschalten
(etwa Logistik-Dienstleister) erhalten diese personenbezogene Daten nur in dem
Umfang, in welchem die Ubermittlung fiir die entsprechende Leistung erforderlich ist.
Fir den Fall, dass wir bestimmte Teile der Datenverarbeitung auslagern (,Auf-
tragsverarbeitung®), verpflichten wir Auftragsverarbeiter vertraglich dazu, perso-
nenbezogene Daten nur im Einklang mit den Anforderungen der Datenschutzgeset-
ze zu verwenden und den Schutz der Rechte der betroffenen Person zu gewahrleis-
ten.

Datenschutzerklarung

Mit der Nutzung unserer Webseite willigen Sie in die vorab beschriebene
Datenverwendung ein.

Durch die Weiterentwicklung unserer Webseite oder die Implementierung neuer
Technologien kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu andern.
Der Inhaber dieser Webseite behalt sich vor, die Datenschutzerklarung jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft zu andern. Es gilt immer die zum Zeitpunkt lhres Besuchs
abrufbare Fassung.
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